BITRADESAVTAL

Mellan
Trollhattans Mobilteknik AB, org. nr. 556363 — 2602 (Personuppgiftsbitrdde, nedan kallad "T-Mobilteknik AB)
och

KUNDEN, sadsom anges i orderbekraftelse fran, eller annat avtal med, T-Mobilteknik AB
(Personuppgiftsansvarig, nedan kallad "Kunden”)

har féljande avtal om behandling av personuppgifter ingatts ("Bitradesavtalet”):

1. BAKGRUND, FORHALLANDET TILL HUVUDAVTALET OSV.

Bitradesavtalet avser all behandling av personuppgifter som T-MOBILTEKNIK AB ska utféra for Kunden som f6ljd av det
eller de avtal som vid varje tidpunkt galler mellan parterna om Kundernas kép av en eller flera tjanster fran T-
MOBILTEKNIK AB ("Huvudavtalet”).

2. PERSONUPPGIFTSBITRADETS SYFTE MM.
T-MOBILTEKNIK AB behandlar personuppgifter pa& Kundens vagnar som foljd av Huvudavtalet.
Syftet med behandlingen, behandlingens varaktighet, behandlingens art, de typer av personuppgifter som ska behandlas

och kategorier av registrerade beror pa vilka tjanster som vid varje tidpunkt omfattas av Huvudavtalet, och har angetts for
var och en av tjansterna i tillagg till de respektive tjdnsterna i Bitrddesavtalet. Tjansterna som omfattas av Bitrddesavtalet

framgar darmed av Huvudavtalet.

Bitradesavtalet ska sékerstalla att personuppgifter behandlas i dverensstammelse med tillamplig lag i Svensk for
behandling av personuppgifter, inklusive den vid varje tidpunkt gallande integritetslagstiftning med tillhdrande foreskrifter,
och annat regelverk som ar implementerat i sddan lag, som Europaparlamentets och radets forordning om skydd av
individer vid behandling av personuppgifter och om fri flytt av sddana uppgifter och om upphéavande av direktiv 95/46/EG
(Dataskyddsdirektivet) som, och

@) (i det foljande betecknad "Dataskyddsférordningen”.

T-MOBILTEKNIK AB ska behandla personuppgifterna pa det satt som beskrivits i Bitradesavtalet, samt pa annat satt om
detta har avtalats skriftligt (inklusive elektroniskt) mellan T-MOBILTEKNIK AB och Kunden. Begrepp och definitioner som
anvands i Bitradesavtalet ska uttolkas pa samma satt som i Dataskyddsforordningen.



3. PERSONUPPGIFTSANSVARIGS (KUNDENS) RATTIGHETER OCH PLIKTER.
PERSONUPPGIFTSBITRADETS (T-MOBILTEKNIK AB) PLIKTER

T-MOBILTEKNIK AB ska genomféra lampliga tekniska och organisatoriska atgarder som sakerstaller att all behandling
under Bitradesavtalet uppfyller kraven i Dataskyddsférordningen och skydd av den registrerades rattigheter, harunder
uppfyller alla krav enligt Dataskyddsdirektivets artikel 32.

T-MOBILTEKNIK AB ska endast behandla personuppgifterna efter dokumenterade direktiv fran Kunden, om inte
behandling kravs enligt lagregler som T-MOBILTEKNIK AB omfattas av i dverensstammelse med Dataskyddsdirektivets
artikel 28 punkt 3 a).

Kunden instruerar harigenom T-MOBILTEKNIK AB att behandla personuppgifter i 6verensstammelse med Bitradesavtalet
och i den utstrackning och pa det satt en sddan behandling ar nédvandig for att kunna leverera de tjanster till Kunden som
omfattas av Huvudavtalet.

T-MOBILTEKNIK AB ska med hjalp av lampliga tekniska och organisatoriska atgarder, med hansyn tagen till
behandlingens art och i den grad det &r mgjligt, bistd Kunden med att besvara 6nskningar som den registrerade inlamnar
med avseende pa att utéva sina rattigheter enligt Dataskyddsdirektivets kapitel lll.

T-MOBILTEKNIK AB ska bistd Kunden med att sadkerstilla efterlevnad av forpliktelserna som anknyter till
personuppgiftssédkerhet och beddmning av integritetskonsekvenser och férhandsdiskussioner i Dataskyddsdirektivets
artikel 32 till 36, med hansyn tagen till behandlingens art och den informationen som ar tillganglig fér T-MOBILTEKNIK
AB.

T-MOBILTEKNIK AB ska fora protokoll (logg) éver behandlingsaktiviteter som denna utfér pa Kundens vagnar och ska
innehalla minimum av den information som kravs enligt Dataskyddsdirektivets artikel 30 nr. 2.

T-MOBILTEKNIK AB har tystnadsplikt om personuppgifter som vederborande far tillgang till som foljd av Bitradesavtalet
och behandling av personuppgifterna, och ska sakerstélla att personer som ar behériga att behandla personuppgifterna
har férbundit sig att behandla uppgifterna konfidentiellt eller omfattas av en lamplig, lagstadgad tystnadsplikt. Denna
bestammelse géller ocksa efter Bitradesavtalets upphérande.

Om T-MOBILTEKNIK AB anser att ett direktiv fran Kunden strider mot Dataskyddsdirektivet, Dataskyddsforordningen
(GDPR) eller annat regelverk om behandling av personuppgifter, ska T-MOBILTEKNIK AB omedelbart informera Kunden
om sin asikt. T-MOBILTEKNIK AB &r skyldig att fullgora sina plikter enligt Bitradesavtalet trots den egna asikten.

4. ANVANDNING AV UNDERLEVERANTORER

T-MOBILTEKNIK AB ska endast anvanda underleveranttrer for behandling av personuppgifter (underbitrade) som kravs
for att genomfora lampliga tekniska och organisatoriska atgarder som sakerstéller att behandlingen uppfyller kraven i
Dataskyddsforordningen (GDPR) och skydd av den registrerades rattigheter.

Oversikt 6ver godkanda underbitraden vid Bitradesavtalets ingdende finns i granssnittet for T-MOBILTEKNIK AB tjanster
pa internet.

Kunden ger T-MOBILTEKNIK AB generell tillatelse till anvandning av underbitrade for behandling av personuppgifter enligt
Bitradesavtalet. Om T-MOBILTEKNIK AB bérjar anvanda nya eller byter ut befintliga underbitrdden, kommer T-
MOBILTEKNIK AB att uppdatera 6versikten 6ver underbitraden i granssnittet for T-MOBILTEKNIK AB tjanster pa internet.

Underbitrdden ska ha informerats om T-MOBILTEKNIK AB forpliktelser enligt detta Bitradesavtal och regelverket som
reglerar behandling av Kundernas personuppgifter. Underbitrade ska ocksa omfattas av samma forpliktelser med hansyn
till skydd av personuppgifter som faststélls i Bitradesavtalet i bindande avtal, dar underbitréde ska lamna tillréckliga
garantier for att tekniska och organisatoriska atgarder kommer att genomforas som sakerstéller att behandlingen uppfyller



lagstadgade krav. T-MOBILTEKNIK AB har fullt ansvar gentemot Kunden for att underbitraden uppfyller sina férpliktelser.

SAKERHET OCH AVVIKELSER

T-MOBILTEKNIK AB ska uppfylla de krav pa sakerhetsatgarder som stélls enligt Dataskyddsférordningen (GDPR). T-
MOBILTEKNIK AB ska kunna dokumentera rutiner och andra atgarder for att uppfylla dessa krav.

T-MOBILTEKNIK AB ska gora tillganglig for Kunden all information som kravs for att visa att forpliktelserna som faststalls
i denna punkt 3 &r uppfyllda, samt mojliggéra och bidra till revisioner, inklusive inspektioner, som genomférs av Kunden
eller annan inspektor med fullmakt fran Kunden.

| handelse av sakerhets- eller integritetsbrott, ska T-MOBILTEKNIK AB underratta Kunden utan onddigt dréjsmal.
Meddelande om brott ska som minimum innehalla:

(a) Beskrivning av arten av brottet mot personuppgiftssékerheten, inklusive, nar det ar mojligt, kategorierna
av och ungeférligt antal registrerade som berdrs, och kategorierna av och ungeféarligt antal
personuppgiftsposter som berors,

(b) namnet pa och kontaktuppgifterna till integritetsradgivaren eller en annan kontaktpunkt dar mer
information kan inhamtas,

(c) beskrivning av de sannolika konsekvenserna av brottet mot personuppgiftssékerheten, och

(d) beskrivning av de atgarder som har vidtagits eller foreslas bli vidtagna for att hantera brottet mot
personuppgiftssakerheten, harunder, om det &r relevant, atgarder for att reducera eventuella skadliga
effekter som foljd av brottet.

Om inte alla uppgifter kan lamnas i forsta meddelandet, ska uppgifterna lamnas successivt sa snart de foreligger.

Personuppgiftsansvarig har ansvaret for att sinda meddelande till tillsynsmyndighet, och T-MOBILTEKNIK AB ska inte
sénda sadant meddelande eller kontakta tillsynsmyndighet utan att Kunden har lamnat anvisningar om detta.

6. OVERFORING TILL TREDJELAND

Personuppgifter far endast dverforas till land utanfor EU/EES (tredjeland) efter anvisningar fran Kunden. T-MOBILTEKNIK
AB ska alltsd inte dverfora eller 1ata personer i tredjeland pa nagot satt fa tillgang till personuppgifter utan att Kunden
uttryckligen har godkant detta i skrift och pa férhand lamnat anvisningar om overforing eller tillgang. Samtycke och direktiv
ska tacka de lander dit uppgifterna ska kunna éverforas. Overforing till tredjeland forutséatter, &ven med samtycke och
direktiv, att de krav pa sakerhet och skydd av de registrerades rattigheter som foljer av Dataskyddsforordningen (GDPR)
och annat regelverk efterlevs.

7. FORESKRIFT OM AVBRYTANDE

Vid brott mot detta Bitradesavtal, Dataskyddsforordningen (GDPR) eller annat relevant regelverk, kan Kunden beordra
T-MOBILTEKNIK AB att avbryta den vidare behandlingen av uppgifterna med omedelbar verkan.

8. BITRADESAVTALETS VARAKTIGHET, PLIKTER VID UPPHORANDE/ UPPSAGNING OCH
RADERING

Bitradesavtalet galler s& lange T-MOBILTEKNIK AB behandlar eller har tillgang till personuppgifter pd Kundens vagnar
enligt Huvudavtalet.

Vid upphorande av Huvudavtalet ska T-MOBILTEKNIK AB radera eller aterleverera alla personuppgifter till Kunden i
Overensstammelse med Huvudavtalets bestammelser om radering och aterleverans av data, om det inte finns ett
lagstadgat krav for T-MOBILTEKNIK AB att personuppgifterna fortsattningsvis ska lagras av Personuppgiftsbitrade.



Vid radering av personuppgifter ska T-MOBILTEKNIK AB ocksa radera eventuella sakerhetskopior, dar det &r tillrackligt
att T-MOBILTEKNIK AB skriver éver enligt de av T-MOBILTEKNIK AB etablerade rutinerna for sdkerhetskopiering.

9. OVRIGA PLIKTER OCH RATTIGHETER

Ovriga plikter och rattigheter foljer av Huvudavtalet. Samma kontaktpersoner galler for Bitradesavtalet som enligt
Huvudavtalet.

Samma ansvarsbegransningar som foljer av Huvudavtalet ska ocksa gélla for Bitradesavtalet.

Vid eventuell Gverlatelse av Huvudavtalet till andra parter, ska Bitradesavtalet Gverlatas pa motsvarande sétt.

10. BILAGA

Bilagorna till Bitradesavtalet anger syftet med behandlingen, behandlingens varaktighet, behandlingens art, de typer av
personuppgifter som ska behandlas och kategorier av registrerade for var och en av Tjansterna, samt angivande av
godkanda underpersonuppgiftsbitraden vid Bitradesavtalets ingdende, indelade efter de respektive tjansterna:



BILAGA 1 — T-MOBILTEKNIK AB KORJOURNAL MED TILLAGGSTJANSTER

Syftet med behandlingen
Att leverera de tjanster som framgar av Huvudavtalet.
Behandlingens varaktighet

Behandlingen ska paga sa lange som T-MOBILTEKNIK AB tillhandahaller tjansterna som framgéar av Huvudavtalet till
Kunden.

Behandlingens art

Insamling, lagring och tillhandahallande av data for kunder och anvandare i grafiskt anvandargranssnitt, for att kunna
leverera tjanster i enlighet med huvudavtalet.

Tillhandahéllande av data for T-MOBILTEKNIK AB tekniska personal och supportpersonal for att kunna ge support i
enlighet med huvudavtalet.

Data om hur vara tjanster anvands, samlas in, lagras och anvands till analyser for att kunna forbattra vara tjanster och
utféra support.

Typer av personuppgifter som ska (kan) behandlas
Foljande personuppgifter ska behandlas under Bitradesavtalet:

[Personuppgifter inhamtas av typen personnamn, e-postadress, telefonnummer osv. Det krdvs inga detaljer avseende
vilka uppgifter som ska behandlas, utan endast typen av uppgifter.]

Namn och kontaktinformation, registreringsnummer och annan information om bil, serienummer pa& ID-kort,
anstallningsnummer, lokationsdata (GPS), farddata inklusive start- och stoppadresser, hastighet, riktning, varaktighet,
distans, temperatur, digital signatur.

Loggning av anvandarménster, statistik och analysdata inklusive IP-adress.

Kategorier av registrerade

Kunder
Kunders anstéllda (administratdrer och chaufforer)

Underbitraden vid Bitradesavtalets ingaende framgar av lista som publiceras i T-MOBILTEKNIK AB
Syftet med behandlingen

Att leverera de tjanster som framgar av Huvudavtalet.

Behandlingens varaktighet

Behandlingen ska paga sa lange som T-MOBILTEKNIK AB tillhandahaller tjansterna som framgar av Huvudavtalet till
Kunden.

Datum Datum
Kund Trollhattans Mobilteknik AB
Signatur Signatur

Benny Olander

Namnfortydligande Namnfortydligande






